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1. プロジェクト概要・目的
INPEXは、EX（エネルギートランスフォーメーション）のパイオニアとして多様でクリーンなエネルギーを安定供給することを
使命としています
ネットゼロ5分野への取組み拡大、Oil&Gas分野クリーン化を前提とした安定供給に注力するなど経営戦略が大きく
変化しています

社内外の環境変化に対応した柔軟性の高いシステムを構築し、基幹業務の最適化、サプライヤー管理の高度化、
データ経営基盤の強化を図ります

資材業務の効率化
高付加価値化 サプライヤー管理の高度化 柔軟性の高いシステム構築

データ経営基盤の強化
■最新のIT技術を活用してDXを推進するとともに、既存業務プ
ロセスの見直し・最適化により、徹底した業務効率化を図り、高
付加価値業務にシフトする
■ サプライヤー様とのやり取りをデジタル化することで、サプライヤ
ー様との共創環境を実現し、テンプレートによる業務標準化・効
率化、データの蓄積、属人化の防止を実現する

■ サプライヤー管理業務をデジタル化することで、安定供給・
CSR調達に向けたリスクを事前に把握する
■ Coupaにてサプライヤー情報の登録・更新をサプライヤー様に
実施いただくことで、資材部門リソースの業務負荷の軽減、及び
入力間違いを防止する

■柔軟性の高いシステムを構築することにより、VUCA時代の
経営環境の変化や今後の当社の多様な事業展開への迅速な
対応を可能とする
■今後さらに複雑化・多様化する弊社の経営基盤となる事業
データを一元管理し、レポーティング業務を効率化・迅速化
■Coupaを活用し、目的に応じたKPIをモニタリングすることで、デ
ータに基づいた意思決定をできるようにするデータ経営基盤の構
築



2. Coupa概要（1/2)
参照: Coupa提供資料より抜粋

支出の最適化・効率性の向上・リスク低減の実現
Coupaは購買に限らず、企業の調達、支払などのビジネス支出に係る
あらゆるプロセスをひとつのクラウドプラットフォームに統合・管理・可視化
することができ、コスト削減や業務効率化の機会の特定、リスクの軽減
など、企業が支出から得られる価値を最大化します

カテゴリーリーダー
各種業界のアナリストレポートにおいて、
(Gartner、Forrester、IDC、他24件)
カテゴリーリーダーとして
位置付けられています

4
多企業からの支持
世界の多くの企業から支持されています



2. Coupa概要（2/2)

サプライヤー様手数料不要
手数料不要のため、サプライヤー様の負担を最小限に抑えます

使いやすい画面・操作感
ユーザビリティに優れ、
他ソリューションと比較し、
使いやすい画面・操作感が強みです

ドキュメントの一元管理
発注書・見積書・請求書等のドキュメ
ントをCSPで顧客毎に一元管理、
情報のリアルタイム共有が可能です

5

CSP（Coupa Supplier Portal)は、サプライヤー様が発注書の受領、請求書の作成などをポータル上で簡単に実施
できる無料ツールで、顧客との取引の管理が容易になります



3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項_まとめ(1/2)

情報収集の効率化
2026年１月にSIMを導入し、サプライヤ
ー様の情報を効率的に収集させていただ
きます

発注書受取のデジタル化
発注書はCoupaメールにて送付させていた
だき、CSPで閲覧・ダウンロードも可能です
発注受付はCSPで実施いただきます

サービスシートの導入
工事・役務の取引はCSPでサービス
シートを提出いただきます

Coupa稼働後は発注~請求までCoupaを使用します、原則Coupa外での取引はできません

6

見積業務のデジタル化
Coupaの見積回答専用ポータルサイト
（調達回答ポータル）から見積回答
を行っていただきます



3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項_まとめ(2/2)

検収状況の可視化
CSPを利用することでリアルタイムで物品の
検収有無、サービス/タイムシートの状況を
確認いただけます

納品書の廃止
納品書は不要になります
送付はお控えください

コミュニケーションツールの変更
問合せはCSPのチャット機能で
対応いただきます

Coupa稼働後は発注~請求までCoupaを使用します、原則Coupa外での取引はできません

7

請求業務のデジタル化
CSPへの請求情報の登録により
ペーパレス化の実現を行います
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＊@inpexjapan.coupahost.comドメインのメール受信を事前に許可してください。CSP初期設定時の通知メールのドメインと異なるため、ご注意下さい。
＊ 「参加を希望」または「イベントの表示」をクリックすると、ワンタイムパスワード入力画面に遷移し、ワンタイムパスワードの入力後、内容の閲覧が可能です

3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項 業務変化点

見積業務のデジタル化
見積依頼は調達回答ポータルからのメールへ変わります
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＊個別入力でなく、Excel一括アップロードにて回答を入力することも可能です ＊「保存」ボタンをクリックすることでINPEX担当者に送信せず途中保存しておくことが可能です
＊見積イベント期間内の見積回答修正が可能です。イベント終了後はCoupaでの見積修正はできません

3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項

見積業務のデジタル化
見積回答は調達回答ポータルの回答に変わります

業務変化点
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見積

Coupa
処理

Coupa I 基幹システム
自動処理 処理

＊INPEX資材保険ユニット経由で見積依頼を受領されるケースが多いですが、200万円以下の取引に関しては調達要求部門より直接見積依頼をさせていただくケースがあります
＊必要に応じて選定前にCoupaにて再見積の依頼をさせていただくことがあります

Coupaにて
見積回答

調達回答ポータルにて
見積回答をお願いします

サプライヤー様 見積依頼 見積
受領 回答

INPEX
資材保険ユニット

見積
依頼*

見積回答 見積回答 選定*
受領 確認

INPEX
調達要求部門

3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項 お願い

見積業務のデジタル化
自動I処理
基幹システム
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＊メールに添付されているPDFの発注書をクリックすれば、PDFでの発注書の確認ができます
＊自動メール上の「発注を管理」ボタンをクリックすると、CSPにログインでき、発注内容の確認をCSPで実施できます
＊do_not_reply@inpexjapan.coupahost.comドメインのメール受信を事前に許可してください。CSP初期設定時の通知メール・見積依頼のドメインと異なるため、ご注意下さい

3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項

発注書受取のデジタル化
発注書の受取はCoupaメールの配信に変わります
発注書のレイアウトも変更されます

業務変化点

mailto:do_not_reply@inpexjapan.coupahost.com%E3%83%89%E3%83%A1%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%81%AE%E3%83%A1%E3%83%BC%E3%83%AB%E5%8F%97%E4%BF%A1%E3%82%92%E4%BA%8B%E5%89%8D%E3%81%AB%E8%A8%B1%E5%8F%AF%E3%81%97%E3%81%A6%E3%81%8F%E3%81%A0%E3%81%95%E3%81%84
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3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項

発注書受取のデジタル化
発注書の履歴情報はCSPにて確認できます

業務変化点

＊一覧確認、発注書のダウンロードが可能です



13＊発注書に伴うお問い合わせ、納期調整依頼等、CSP上でコメント入力いただくことでINPEX発注者とやりとりが可能です
＊コメントへのファイル添付、URLの追記も可能です

3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項

発注書受取のデジタル化
発注受付はCSP画面の発注受付に変わります

業務変化点
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サプライヤー様

INPEX
資材保険ユニット

INPEX
調達要求部門

Coupa
処理

基幹システム
自動I処理

＊INPEX資材保険ユニットより発注書を受領されるケースが多いですが、200万円以下の取引に関しては調達要求部門より発注書が発行されます

発注
処理

発注
受付

発注確認
受領

発注書
送付

受注

発注

Coupa I 基幹システム
自動処理 処理

3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項 お願い

メールでの
発注書受取

メールの発注書受取をお願いします
FAXでの送付は廃止になります

発注書受取のデジタル化

確認・出荷



15＊発注書に伴うお問い合わせ、納期調整依頼等、CSP上でコメント入力いただくことでINPEX発注者とやりとりが可能です。コメントへのファイル添付、URLの追記も可能です
＊建業法に該当する工事・役務請負形態の発注書受取は、例外となります

3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項 お願い

発注書受取のデジタル化
注文請書は廃止します*
発注画面の受付済みの□に✓を付けて発注受付の処理を行ってください
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3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項

発注書受取のデジタル化
建業法対象の取引は、発注書へのサプライヤー様、INPEX両者の捺印が必要です
署名行為はDocuSign（ドキュサイン）を使用し、実施します

お願い
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3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項

サービス/タイムシートの導入
工事・役務の取引（サービス明細・完了報告等）はCSPのサービスシートの提出に変わります
サービスシートの提出は必須です。提出をいただき、INPEXの承認を以て検収の証跡とします

業務変化点

＊サービスシートはINPEXへ承認依頼中または承認済みの場合を除き、「取り下げ」のうえ、変更・取消が可能です
＊発注明細毎のレート明細はCSP上で追加が可能です、明細が多い場合はExcelや別紙等の添付での提出も可能です



Coupa
処理

基幹システム
自動I処理

Coupa I 基幹システム
自動処理 処理

サービスシート

サプライヤー様 サービスシート
入力*

INPEX
資材保険ユニット

支払データ
作I成

INPEX
調達要求部門

サービスシート サービスシート 受入検査 サービスシート 請求書
受領 確認 (Coupa外) 承認 照合

3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項 お願い

サービス（工事・役務）の
明細・報告のワークフロー化

工事・役務のサービス明細・
完了報告等はCSPにて
サービスシートの入力を

お願いします

サービスシートの導入

18



3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項

検収状況の可視化
検収通知書は廃止となり、INPEXの検収状況がCSPで確認できます

業務変化点

19
＊ SOLOEL取引にてサプライヤー様向けに送付していた支払通知書も廃止されます



Coupa
処理

基幹システム
自動I処理

Coupa I 基幹システム
自動処理 処理

サービス/タイムシート

サプライヤー様

INPEX
資材保険ユニット

INPEX
調達要求部門

受領

サプライヤー様 サービスシート
入力*

サービスシート
承認確認

INPEX
資材保険ユニット

支払データ
作I成

INPEX
調達要求部門

サービスシート サービスシート 受入検査
受領 確認 (Coupa外)

サービスシート
承認

請求書
照合

出荷

受入検査
(Coupa外)

在庫管理

I

受領確認

受領
検収

CSPでの
受領・検収状況の確認

サプライヤー様にてINPEXでの
受領・検収状況の確認が必要な際は

CSPで確認ください

お願い

検収状況の可視化

3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項

20



3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項

納品書の廃止
保管の必要が生じる納品書・受領書は送らないでください
送付の必要がある場合は名称を現品票に変更してください

お願い

21＊納品書・現品票はCoupaから出力はできません。必要であればサプライヤー様指定のフォーマットをお使いください。



3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項

請求業務のデジタル化
紙やPDFにて送付いただいていた請求書は廃止され、CSPへ請求情報の登録をいただきます
請求書日付には役務完了日または物品出荷日の入力をしてください

業務変化点

22
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Coupa
処理

基幹シIステム
自動処理

Coupa I 基幹システム
自動処理 処理

請求

サプライヤー様 請求書
登録*

INPEX
資材保険ユニット

支払デー 支払タ作I成

INPEX
調達要求部門

請求書 請求書 請求書 入金確認受領 承認 照合

＊金額、数量等の不備により、INPEX側で請求書が放棄された場合、請求書を再登録いただく必要があります。請求書が放棄された場合、サプライヤー様へ通知メールが送付されます
＊INPEXにて承認済み請求書の取り消しが必要な場合は、Coupaでの取消用クレジットメモの登録が必要です

CSPにて
請求データ登録

CSPでの請求データ登録
をお願いします

お願い

請求業務のデジタル化

3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項



3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項 お願い

請求業務のデジタル化
承認済み請求書の取り消しが必要な場合は、Coupaで取消用クレジットメモの登録が必要です

24＊請求金額の減額の場合も、必ず対象の請求書全額の取消を実施してください。取消後、正しい金額で再度請求書の登録を行ってください



3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項 お願い

注意事項
支払先情報を変更する場合は、必ずINPEXに変更する旨をご連絡ください。

連絡なく変更された場合、旧支払先に支払を行います。
そのため、旧支払先から新支払先への振替等の業務が発生する可能性があります。

本件の振替業務についての責任は負いかねます。

請求業務のデジタル化
CSPで支払情報の登録ができ、変更も可能です
ただし支払情報を変更する場合は、必ずINPEXに変更する旨をご連絡ください

25



3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項 業務変化点

コミュニケーションツールの変更
サプライヤー様との基本的なやり取りや問合せはCSPのチャット機能に変わります

FAX

Mail

26



3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項 お願い

コミュニケーションツールの変更
物品の出荷数量は発注書と完全一致している必要があります
発注数量を超過する出荷や分納の場合は必ずINPEXへ出荷前の事前連絡をお願いします

Coupaのコメントにて
連絡

発注数量を超過する出荷や
分納の場合、

INPEXへ連絡をお願いします
27



3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項

サプライヤー情報管理モジュール導入
SIMで財務情報、品質・保証等の認定期限情報、または連絡先情報等、サプライヤー様に関する情報の収集・
管理を行います
SIM導入後（2026年１月以降予定）はSIMでサプライヤー様情報の収集（新規・更新）を行います
フローや詳細は確定後、別途ご案内させていただきます

業務変化点

28



3. Coupa導入に伴う業務変化点・依頼事項 お願い

CSP登録
ご説明させていただいた業務変化点に伴うお願い事項を対応いただくためにCSPの登録をお願いします
Coupa稼働後は発注~請求までCoupaを使用します、原則Coupa外での取引はできません

【初めてCoupaを使用する場合】

CSPの招待メールを受領後、アカウント
の新規登録を実施いただきます
※登録方法の詳細は後続資料を参照ください

【CSPアカウントを既にお持ちの場合】

アカウントの新規登録は不要です
CSPの招待メールを受領後、INPEXの
Coupaとの接続を実施いただきます
※接続方法の詳細は後続資料を参照ください

29



4. お問合せ窓口・サポート体制
Coupaに関するご意見・ご不明点等はお気軽にCATまでお問い合わせください。
お問い合わせ内容の管理のため、原則、log.cat@inpex.co.jpへメールにてお問合せください。
※ 担当者個人へのご連絡はお控えください。

49

mailto:log.cat@inpex.co.jp


log.cat@inpex.co.jp

03-5572-0599（LOG-CAT）
https://www.inpex.coｍ
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